
Information nach Artikel 13 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
FTAPI-Datenaustauschplattform

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Stadt Rastatt
Marktplatz 1
76437 Rastatt
Telefon: 07222 972-1001
E-Mail: ob-buero@rastatt.de 

vertreten durch
Oberbürgermeisterin Monika Müller

Informationen zum Datenschutz erhalten Sie bei der 
Koordinationsstelle Datenschutz:
Herrenstr. 15
Tel. 07222 972-1026
E-Mail: datenschutz@rastatt.de

Sollten Sie den Datenschutzbeauftragten direkt 
kontaktieren wollen, können Sie dies unter der E-Mail
datenschutzbeauftragter@rastatt.de tun. 

Stand: September 2024

Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die FTAPI-Datenaustauschplattform wird für den verschlüsselten Versand und Empfang von Nachrichten und 
Dateien von der Stadtverwaltung an externe Personen oder umgekehrt bereitgestellt. Rechtsgrundlage für die 
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Buchst. e DSGVO i. V. m. § 4 Landesdatenschutzgesetz Baden-
Württemberg (LDSG).

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten

Der technische Betrieb der Datenaustauschplattform erfolgt durch die FTAPI Software GmbH im Rahmen einer 
Auftragsverarbeitung. Die Systemadministration seitens der Stadt Rastatt erfolgt durch den Fachbereich 
Personal, Organisation und EDV, Kundenbereich Organisation und EDV.

Gegebenenfalls werden Ihre Daten an die zuständige Aufsichts- und Rechnungsprüfungsbehörde zur 
Wahrnehmung ihrer Kontrollrechte übermittelt.

Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation

Es findet keine Datenübermittlung an Drittländer (außerhalb der europäischen Union) oder internationale 
Organisationen statt und ist auch nicht geplant.
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Speicherdauer der Daten

Wir speichern Ihre Daten solange dies für die Aufgabenerfüllung bzw. aufgrund gesetzlicher 
Aufbewahrungsfristen erforderlich ist.

Erfolgreich übertragene Dateien werden 30 Tage nach der Zustellung automatisiert von der FTAPI-
Datenaustauschplattform gelöscht, pausierte oder fehlgeschlagene Zustellungen nach 7 Tagen. Das FTAPI-
Gast-Konto inkl. der darin enthaltenen Zustellungen wird 90 Tage nach dem letzten Login automatisiert 
gelöscht. Die bei jedem Download protokollierte IP-Adresse wird ebenfalls nach 90 Tagen gelöscht.

Information zu Betroffenenrechten

Nach der DSGVO stehen Ihnen folgende Rechte zu:

• Sie haben das Recht, von uns eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob und welche Sie betreffende 
personenbezogene Daten verarbeitet werden.

• Sollten unrichtige oder unvollständige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein 
Recht auf Berichtigung oder Vervollständigung zu.

• Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der 
Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen.

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die 
DSGVO verstößt, haben Sie unbeschadet anderweitiger Rechtsbehelfe auch das Recht auf Beschwerde bei 
der zuständigen Aufsichtsbehörde, die Sie wie folgt erreichen:

Landesbeauftragter für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Württemberg
Lautenschlagerstraße 20
70173 Stuttgart
E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de

Das Anrufen einer anderen Aufsichtsbehörde ist hierdurch nicht ausgeschlossen.

Pflicht zur Bereitstellung / Folge bei Nichtbereitstellung

Es besteht keine Pflicht zur Nutzung der FTAPI-Datenaustauschplattform. Sie können auch weiterhin 
unverschlüsselte E-Mails an die Stadtverwaltung senden.


